OTelcabo

A Telcabo é um Grupo Empresarial Global que atua nas areas de engenharia, telecomunicagGes e energias com
competéncias distintas na Gestdo, conceg¢do, desenvolvimento, construcdo, instalagdo e manutencdo de
infraestruturas e equipamentos para redes de telecomunicagdes (moveis e fixas) e redes de energias (convencionais
e renovaveis).

Politica de Gestdo Integrada

Ambito

Visao

Ser criadores de solugdes para as sociedades do futuro.

Missao

Contribuir para uma sociedade mais sustentdvel através das redes de telecomunicagGes e de energia.

Valores

Confianga, Audacia e Compromisso.

0O nosso compromisso

A gestdo de topo da Telcabo assegura o seu compromisso no desenvolvimento e implementagado do Sistema de Gestao
Integrado (Qualidade, Ambiente, Seguranga e Saude do Trabalho) e na melhoria continua de acordo com os requisitos
legais, requisitos de Cliente e requisitos das normas de referéncia NP EN ISO 9001, NP EN ISO 14001 e NP 4397

A nossa ambicao

Servir os nossos Clientes com a exceléncia e a qualidade que estdo no nosso DNA;
Surpreender os Clientes com as nossas solugdes;

Desenvolver lideres que pensem na Telcabo como um Grupo, como uma Equipa;
Crescer de forma Sustentavel e Inovadora;

Ser a empresa de primeira escolha que atrai, retém e desenvolve os seus colaboradores;
Ter lideres responsaveis e capazes de gerir o negdcio como se fosse deles.

A gestdo integrada da Telcabo é orientada para a prossecuc¢do dos seguintes objetivos:

= Compreender e exceder as expectativas dos Clientes;

e Assegurar o cumprimento da legislagdo / regulamenta¢do bem como dos requisitos das normas de
referéncia aplicaveis a todas as atividades da empresa em matéria de Qualidade, Ambiente, Seguranca e
Saude no Trabalho;

= Promover a melhoria continua de desempenho em matéria de Qualidade, Ambiente, Seguranca e Saude no
Trabalho de acordo com as necessidades e expectativas dos clientes e das partes interessadas, da legislagao
em vigor e dos compromissos de exceléncia;

= Assegurar a tomada de decisdo com base na andlise de contexto, através de pensamento baseado em risco;

= Assumir o compromisso de desenvolvimento sustentdvel e prote¢do do ambiente através da prevengdo da
poluicdo, do uso sustentavel de recursos, protegdo dos ecossistemas e minimizagdo dos impactes ambientais
significativos identificados;

= Identificar Perigos, apreciar riscos e definir controlos para a salide e seguranga dos Colaboradores associados
a atividade;

= Prevenir lesGes e afe¢es da saude;

= Estabelecer programas de sensibilizagdo e formagdo a todos os niveis de forma a garantir a qualificagdo dos
Colaboradores para o bom e eficaz desempenho das suas fungoes;

= Promover a relagdo com as partes interessadas através de uma estreita cooperacao e atitude de parceria.

A Politica de Gestdo Integrada é entendida, aplicada e mantida atualizada na Telcabo por todos os colaboradores com
vista a garantir a satisfacdo total dos nossos clientes, bem como de todas as partes interessadas.
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